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Участники рынка готовятся 
реализовать новые возможно-
сти, появившиеся в 2012 году 
в связи с вступлением в силу 
сразу нескольких поправок  
к страховому законодатель-
ству. Однако не исключено 
снижение общественного до-
верия к институту страхова-
ния из-за ожидаемого ухода  
с рынка страховщиков, кото-
рые не сумеют увеличить  
свои уставные капиталы.  
Не упростили жизнь страхов-
щиков и новшества в сфере 
техосмотра авто.

В 2011 году страховой рынок Рос
товской области показал прирост 
более 22% по отношению к 2010 
году (см. таблицу 1). Этот показа-
тель на 8 процентных пунктов выше 
общероссийского и, по мнению опро-
шенных участников регионального 
рынка, является закономерным, по-
скольку и рост ВВП на Дону опере-
жает общероссийские темпы (7,2% 
в регионе против 4,3% в России, по 
данным Росстата). Более половины 
регионального рынка, как видно из 
таблицы 2, принадлежит десяти 
крупным компаниям, из которых 
только две зарегистрированы в Рос
тове.

Таблица 1. Динамика сборов и выплат по Ростовской области (накопительный итог) 

Год Поступления Выплаты

Поступления 
(млрд руб.)

% от показателя 
предыдущего года

Выплаты 
(млрд руб.)

% от показателя 
предыдущего года

Коэффициент 
выплат, %

2011 23,46 120,7 16,97 108,9 72,4

2010 19,43 109,4 15,59 110 80,3

2009 17,75 93,3 14,18 104,1 79,9

2008 19,03 127,4 13,62 130,3 71,6

2007 14,93 138,9 10,45 153,4 70

Источник: портал «Страхование сегодня».

Таблица 2. Десятка страховщиков, собравших максимальные премии в 2011 году  
в Ростовской области (накопительный итог)

Компания Город Сборы, кроме обязат. 
мед. страх-я, млн руб. 
(% от всего рынка)

Выплаты, кроме обязат. 
мед. страх-я, млн руб. 
(% от всего рынка)

Коэффициент 
выплат, %

Росгосстрах Люберцы 1073,1 (11,02%) 513,9 (11,50%) 48

ЖАСО Литер-полис Ростов 670,1 (6,88%) 554,5 (12,41%) 83

ВСК Москва 520,8 (5,35%) 227,1 (5,08%) 44

АльфаСтрахование Москва 508,9 (5,23%) 179,2 (4,01%) 35

Адмирал Ростов 427,0 (4,38%) 246,6 (5,52%) 58

РЕСО-Гарантия Москва 414,4 (4,26%) 225,5 (5,05%) 54

ГУТА-Страхование Москва 399,0 (4,10%) 216,7 (4,85%) 54

Ингосстрах Москва 380,1 (3,90%) 212,9 (4,76%) 56

МСК Казань 309,6 (3,18%) – * –

Росагрострах Королев 286,3 (2,94%) 77,4 (1,73%) 27

*Нет данных в открытом доступе. Источник: портал «Страхование сегодня», расчеты N.

В 2011 году страховой рынок 
Ростовской области рос быстрее 
общероссийского

Принятые в конце февраля  
в первом чтении поправки к за-
кону «Об организации страхо-
вого дела в РФ» запрещают 
юридическим лицам выступать 
страховыми агентами, что,  
по мнению одних участников 
рынка, наносит серьезный 
удар по текущей деятельности 
банков, а по мнению других — 
направлено на повышение ры-
ночной конкуренции.

По подсчетам генерального дирек-
тора «АльфаСтрахования» Влади-
мира Скворцова, через банки про-
дается до 70% полисов страхования 
жизни и 20–25% полисов каско.

По мнению некоторых экспертов, 
ограничения для совместной работы 
банков и страховщиков, предусмот
ренные принимаемой Госдумой по-
правкой к закону «Об организации 
страхового дела в РФ», во-первых, 
вредны для обоих рынков — стра-
хового и банковского, а во-вторых, 
практически нереализуемы.

— Инициатива не продумана, 
— уверен президент группы компа-
ний «Росгосстрах» Данил Хачатуров. 
— По предлагаемой модели работать 
нельзя ни банкам, ни страховщикам. 
Банкиры все равно будут торговать 
страховыми продуктами через бро-
керов или агентов.

Любопытно, что в прошлом году 
был запущен ребрендинг Русь-Банка, 
входящего в группу «Росгосстрах». 
Проект направлен на усиление бан-
ковской составляющей ГК «Росгос-
страх» и подразумевает увеличение 
объемов кросс-продаж — как стра-
ховых продуктов через банки, так и 
банковских через страховщика. На 
настоящий момент Русь-Банк за-
вершил ребрендинг, сменив название 
на «Росгосстрах Банк». Предпола-
гается, что один из самых узнавае-

мых в России брендов страховщика 
поможет укрепить позиции банка.

— Кросс-продажи банковских и 
страховых услуг предполагают раз-
витие двух направлений: banсаs
surance (продажи страховых про-
дуктов через банковские каналы 
продаж) и insure finance (продажи 
банковских продуктов через страхо-
вые каналы продаж), — сообщил 
осенью прошлого года в интервью 
161bank.ru руководитель блока стра-
тегического развития бизнеса и ком-
муникаций компании «Росгосстрах» 
Рафаел Минасбекян.

Планы «Росгосстраха» по усиле-
нию кросс-продаж явно идут вразрез 
с поправками, направленными на 
разделение банковского и страхово-
го бизнеса. К сожалению, компания 
не ответила на вопросы N относи-
тельно наметившегося противоречия 
бизнес- и законопроектов.

Альтернативное мнение регио-
нальных игроков о рассматриваемых 
поправках состоит в том, что, запре-
щая банкам выступать агентами, 
Федеральная антимонопольная слу
жба пытается предоставить заемщи-
кам свободу выбора при определении 
страховщика.

— Бывают ситуации, когда у пред-
приятия есть многолетний надежный 
партнер в лице страховой компании, 
который, однако, не аккредитован 

при банке, — по-
ясняет председа-
тель совета дирек-
торов СК «ЭНИ» 
Алла Черткова. — 
А банк навязывает 
предприятию ак-
кредитованного 
страховщика. На 
самом деле инте-
ресы здесь лежат 
в другой плоскости 
— размещение 
средств страховых 
резервов на депо-
зитах банка. Не 
последнее значе-
ние имеет и комис-
сионное вознаг
раждение агента. 
Именно по этой 
причине страхов-

щик, не аккредитованный при банке, 
мог бы принять риск дешевле, чем 
аккредитованные компании, обре-
мененные необходимостью платить 
банкам вознаграждение за агентскую 
деятельность. Притом что решение 
ситуации в русле цивилизованного 
рынка по отмене аккредитации стра-
ховых компаний при банках давно 
созрело, мне кажется, что сильное 
лобби банкиров и ведущих страхов-
щиков не позволит принять такую 
поправку.	 Денис Вакула

Банкам хотят запретить
выступать в роли 
страховых агентов

— На рынке страхования сегодня 
наиболее конкурентными продукта-
ми являются ОСАГО и каско. В этом 
сегменте наблюдаются высокая кон-
куренция и активное развитие: по-
являются новые, все более совер-
шенные продукты.

мнение

«Мы видим большие резервы для улучшения продуктов 
автострахования»

АНДРЕЙ ВОЛКОВ, 
исполнительный 
директор  
ОАО СК «Союз»:

В случае с ОСАГО цена установ-
лена законодательством, поэтому 
продукт совершенствуется в качестве. 
В области каско простор для конку-
рентной борьбы шире: современные 
страховые технологии позволяют 
предложить клиенту как серьезное 
повышение качества обслуживания 
(например, сокращение сроков вы-
плат до 24 ч.), так и значительное 
снижение стоимости полиса. Нам 
удалось даже решить вечную проб
лему, связанную с недовольством 
размерами выплат со стороны кли-
ентов: страховые компании, активно 

развивающие свои продукты, сейчас 
предлагают клиенту ремонт автомо-
биля взамен выплаты. Стоимость 
ремонта для страховых компаний 
заведомо дешевле (мы можем влиять 
на цены дилеров, цена услуг СТО 
всегда будет реальной), поэтому та-
кое предложение — реальная помощь 
клиенту.

Региональные компании зачастую 
более гибко и быстро реагируют на 
изменения в конкурентной среде. Мы 
видим большие резервы для улучше-
ния продуктов автострахования и 
идем по этому пути.

ция в каждом из перечисленных 
сегментов обострится.

— Несмотря на то что нововве-
дения текущего года должны поло-
жительно отразиться на рынке в 
целом, для отдельных некрупных 
страховщиков они создадут новые 
проблемы, которые не каждый будет 
способен решить, — считает дирек-
тор филиала ОСАО «Россия» в 
Ростове-на-Дону Андрей Ковалев. 

компаний (ростовских в этом списке 
нет).

Интеграция российских страхо-
вых компаний «РОСНО», «Альянс» 
и «Прогресс-Гарант», принадлежа-
щих международному финансовому 
холдингу Allianz SE, вступила в за-
вершающую стадию: с апреля 2012 
года объединенная компания ОАО 
СК «Альянс» будет работать на рын-
ке под новым брендом — «Allianz 

«Банк навязывает 
предприятию 
страховщика, который 
размещает резервы  
на депозитах банка  
и платит ему

комиссию. Страховщик,
не аккредитованный 
при банке, мог бы 
принять риск дешевле».

— В 2012 году из-за ужесточения 
требований к капитализации тенден-
ция ухода компаний с рынка сохра-
нится (см. справку. — N). И хотя 
на их долю приходится незначитель-
ная часть сборов и договоров стра-
хования, которые впоследствии будут 
перераспределены между оставши-
мися участниками рынка, снижение 
доверия к страховщикам со стороны 
клиентов, в первую очередь физлиц, 
в связи с уходом мелких игроков 
вполне ожидаемо.

Справка N.	С огласно закону о страховом  
	 деле с июля 2012 года вы- 
	 растут требования к мини- 
	 мальному уставному капита-
лу страховщиков. Для компаний, занимаю-
щихся общим страхованием, он составляет 
120 млн рублей, для страховщиков жизни 
— 240 млн, а для перестраховщиков — 480 
млн рублей.

С начала года, по данным порта-
ла «Страхование сегодня», россий-
ский страховой рынок покинуло 13 

более 22
процентов составил прирост 
страхового рынка Ростовской об-
ласти по отношению к 2010 году. 
Этот показатель на 8 процентных 
пунктов выше общероссийско-
го.

Со второй половины 2011 года, 
отмечают собеседники N, усилия 
страховщиков были направлены на 
подготовку к тем изменениям на 
рынке, которые законодатель запла-
нировал на 2012 год, а именно: 
вступление в силу законов об обя-
зательном страховании опасных 
производственных объектов (ОПО), 
сельхозстрахование с господдерж-
кой, внесение изменений в закон об 
ОСАГО, а также изменения порядка 
прохождения техосмотра, которые 
ввиду недостаточно детальной про-
работки осложнили деятельность 
страховщиков на рынке «автограж-
данки» (подробнее — на с. 12).

По мнению председателя совета 
директоров страховой компании 
«ЭНИ» Аллы Чертковой, конкурен-

РОСНО» (в Ростове у «РОСНО» дей-
ствует 5 подразделений).

Нынешний год, по мнению собе-
седников N, открыл страховщикам 
новые перспективы.

— Возможно, тенденции прошло-
го года сохранятся, как сохраняется 
основной благоприятный тренд в 
экономике, на финансовых рынках, 
в банковской сфере, — говорит глав-
ный экономист УК «Финам Менедж
мент» Александр Осин. — Но специ
фика нынешнего периода восстанов-
ления такова, что небольшим стра-
ховым компаниям сложно ожидать 
достаточной рентабельности на фоне 
дешевых пассивов. Придется при-
нимать решения о консолидации с 
другими аналогичными компаниями 
или продаже бизнеса более крупным 
игрокам. На этом фоне ликвидация 
около 150 страховых компаний в 
2012 году, которую прогнозировал 
заместитель министра финансов РФ 
Алексей Саватюгин, представляется 
вполне вероятной.

Денис Вакула


